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ORGANICE CUSTOMIZER

Entwicklerwerkzeug

ZUKUNFTSSICHERES INVESTMENT DURCH
DEN ORGANICE CUSTOMIZER
orgAnice Customizer sichert orgAnice Part-

nern release-

und Anwendern die
iibergreifende, unbeschrankte Integration
der neuesten Entwicklungen von orgAnice.
Der kostenfreie orgAnice Installer sorgt fiir
die Einspielung der customizing-
So bietet

orgAnice Schutz vor Investitionsruinen.

kompatiblen Erweiterungen.

DAS ALLEINSTELLUNGSMERKMAL:

EIN Muss FUR JEDEN ENTWICKLER

orgAnice Partner werden so Software-
Verleger fir eigene AddOns. Anwender
ziehen Vorteile aus dem schnelleren Ent-
wicklungstempo. Ob orgAnice Partner oder
Anwender - der orgAnice Customizer er-
moglicht

erstmals, fir orgAnice-

Datenbanken release-iibergreifend kun-

denspezifisches Customizing zu realisieren.

2" orghnice Ci izer - registriert fir orgAnice Soff GmbH
BQuell-Datenbank

=] = =S

Ziel-Datenbank

|EI:\orgAnic:eEF!M\org&niceEHM-Standard_D SwWFG.odb

Benutzer |Admin

Kenrwart |

Yergleichen / Update
v Server-Objekte v orgData-Objekte

Dffice-Applikation

Yersion Quelldatenbarik. 2007-03 Versianen
‘Wersion Zieldatenbank 2007-03 arizeigen

|EI:\orgﬂniceEHM\orgAniceEHM-Standard.odb

v V¥BA-Objekte

g D atenbank

. [ Berechtigungen
# Eigenschaften

|, Parser

=1 Tabellen

orgfnice Data Anwendung
fJ T abellenlayouts
@ vBAModule

Benutzer |ADMIN

Kenrwort |

[v DOrgPrint-Objekte

AddOn-Applikation

Wersion Quelldatenbank 2.0.7 Préfie [oswrg -
Wersion Zieldatenbank

- Aklivitaeten
= PRJ_Prajektaklivitasten
(EY NEU: DSWFG_Aktivitasten
\i) HEU: D5'WFG_asktkonf
\i) MEL: O5WFG_Vorgaenge
E orghnice D ata Anwendung
B 25 Tabellerlapouts
: L&) NEU: DSWFG_Aktivitasten
\i) MEL: O5WFG_Vorgaenge
\2 Arbeitzbereiche

i (&) HEU: DSWFG_Konfiguration
odule
) MEL: O5WFG_Macros
PR.J_CProjekt
PRJ_Excel
PR.J_FEeteiligiendt
PRJ_FFromTa
FR.I FMewlaroment N

m

Wergleichen Update einzpielen UIDFs bereinigen

Fehler karrigieren

Wergion 1.0.218 Lizenz updaten Schiiefen

orgAnice Customizer - Vergleichsmaske Quell-Ziel-orgAnice Datenbank Abgleich

VORTEILE DES ORGANICE CUSTOMIZERS

e Erleichterung des Datenaustauschs zwi-
schen orgAnice Applikationen und Erwei-
terungen

e Vereinfachung von Datenbank-Updates

ORGANICE.

e Aufbau von Test- oder Entwicklungsum-
gebungen

e Entwicklung von updatefahigen, release-
sicheren Datenbank-AddOns

DIE PLATTFORM FUR
OPTIMALE KUNDENBEZIEHUNGEN
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Fortsetzung

ORGANICE CUSTOMIZER

Entwicklerwerkzeug

AUFGABEN DES ORGANICE CUSTOMIZERS

o Priifen der Regeleinhaltung fiir das Er-
stellen von updatefahigen AddOns

a) Customizing updatefahiger orgAnice-
Datenbanken

e Ubertragen von Anderungen zwischen
zwei Datenbanken, getrennt nach den
Bereichen

a) Office-Datenbank  (Anderungen nur
durch orgAnice GmbH)

b) AddOn-Applikation (Anderungen nur
durch Entwickler)

¢) Customizing (Anderungen nur durch Ad-
ministrator oder Fachhandler)

ORGANICE CUSTOMIZER VERGLEICHSMODI
Der orgAnice Customizer bietet folgende
Vergleichsmodi:

Vergleich-Anderungen durch:

e Standard-DB-Entwicklung
e AddOn-Entwicklung

¢ Customizing

z+" orghnice C izer - A hl Vergleic d ==

“wahlen Sie bitte aus, welche Andenungen in der 0 atenbank iiberpriift werden sollen

¢ Vergleich Enderungen durch Standard DB-Entwicklung
= “ergleich Anderungen durch Add0n-Entwicklung

" Vergleich Anderungen durch Cugtomizing

&bbrechen

orgAnice Customizer - Auswahl Vergleichsmodus

UPDATE MIT DEM ORGANICE INSTALLER

Der orgAnice Installer bietet folgende

Funktionen an:

e Neue Objekte werden in die Vergleichs-
datenbank mit allen Unterobjekten ein-
gespielt.

e Gednderte Objekte werden nur teilweise
eingespielt, da bei bestimmten Objekten
mit Anderungen durch den Kunden zu

ORGANICE.

info@orgAnice.de « www.orgAnice.de

rechnen ist bzw. dieser die Objekte in
eigenen Anwendungen verwendet haben
kann.

¢ Es werden keine Objekte geloscht.

e Details siehe , Leitfaden zur Entwicklung
von orgAnice-AddOns“, Abschnitt
»Objektbezogene Funktion des Customi-
zers/Installers”.

E orghnice Installer - Offnen der Zieldatenbank =3

orgAnice Installer
organice Installer fir organice FifS0L

2 orghnice Software GmbH, Berlin 2008

Geben Sie hier [hre Datenbank an, die Sie updaten wollen. Bitte geben Sie
auberdern Anmeldedaten flr eine Anmeldung mit Administationsrechten an.

Datenbank | migéniceCRMAargéniceCR M -Standard_05WFG odb —;g|
Benutzer ADMIN -

Kerrwort i g

ul Abbrachen

orgAnice Installer - Offnen der Datenbank

EINSATZGEBIETE DES ORGANICE INSTALLERS

Vergleich-Anderungen durch:

e Entwickeln und Testen von Erweiterun-
gen in einer Testdatenbank, da das Ein-
spielen der Anderungen auf einen Rutsch
moglich ist.

e Antworten auf Fragen

a) AddOn-Entwicklung ,Was habe ich ei-
gentlich gedndert?“ (bei Weiterentwick-
lung eines eigenen AddOns / Kundenan-
passung)

b) ,Was hat der Kunde gedndert?” (bei
einer unbekannten Datenbank)

¢) ,2Was hat die orgAnice Software GmbH
gedndert?“ (bei einer neuen Version der
Standard-Datenbank)

ORGANICE CRM -
DIE INTEGRATIONSPLATTFORM



ORGANICE SOL-PORTAL

Entwicklerwerkzeug

ORGANICE PORTAL: DAS MS SOL DATENBANK-
INTEGRATIONSTOOL

orgAnice ist nicht nur ein komplettes CRM-
System, sondern auch eine Entwicklungs-
und Integrationsplattform. orgAnice Portal
ist das Integrationstool zur Einbindung von
beliebigen MS SQL Tabellen aus beliebigen
MS SQL Datenbanken.

1,2,3 -
ORGANICE SIND KEINE ZAUBEREI

FREMDE MS SOL TABELLEN IN

orgAnice Portal bindet SQL Tabellen aus
anderen SQL-Anwendungen im Nu in
orgAnice-Anwendungen ein. Damit stehen
Ilhnen die Daten sofort im Lesezugriff fiir
Ilhre orgAnice Anwendungen zur Verfi-

gung. Schneller und einfacher geht’s nicht.

= Dffice SOL Datenbank - orgAnice Data P[] SS|
Datei Bearbeiten Ansicht  Markierungen Mavigieren akbionen Extras 7
= A A AV Y Y| sE x| | [= comparhiame BN
] - p— T =
Verttish CustomerID [MaISD OrderID [ 10529
Fakkurisrung Campanyhanme: Maison Dewey CustomerID MAISD
Dokumente Contacthame Catherine Dewey EmployeslD 5
Konfiguration | | ContactTile Sales Agent OrderDate {+07.05.1997 00:00:00 =1
zidress IRue Joseph-fiens 532 Requiredbate [y 06.1997 00:00:00
ity |Bruxelles
ShippedDate 0D -
- PP !F 09.05.1997 00:00:00 I
PostalCods B-1180 shipvia 3
Country [Belgium ::‘p:::a Maison Dewey
Phene (02) 201 24 67 Sh"’ct ress IRue Joseph-Bens 532
B (02) 201 24 68 IpCity [Bruxelles
ShipRegion
ShipPostalCode -
O | CustomerID | Comparyhlame | Cont scthuam| Smp@um 61180
KOEHE Koniglich Essen Philip Cramel | =" v IBelgium
LACOR La corne d'abondance Daniel Toniry
LaMAL La maison dasie annette kol | 2 | OrderlD |CustomerI | EmployeelD |OrderDate |Requiredna
LALIGE Laughing Bacchus Wine Callars “foshi Tanng 10529 MAISD 5 07.05.1997 04.06.199
LAZYE Lazy K Kountry Store John Steel 10649 MAISD 5 28.08.1997 25.09.199,
LEHMS Lehrnanns Marktstand Renate Mes) 10760 MAISD 4 01.12.1997 29.12.199
LETSS Let's Stap M Shop Jaime Yorre: 10892 MAISD 4 17.02,1998 170,199
LILAS LILA-Supermercado Carlos Gong| 10896 MAISD 7 18.02,1995 19,035,199
LIMOD LINO-Delicateses Felipe Tzaui 10973 MAISD 9 26.03.1995 23.04.199]
LOMNEP Lonesome Fine Restaurant Fran wilson 11004 MAISD 3 07.04.1998 05,05, 199
M Alirmentari Riuniti i5iovanni Rol
Mere Pal Jean Fresni
Morgenstern Gesundkost Alexander
MorthfSauth Simaon Crow
Océano Atlantico Leda, *wonne Mol
Cld World Delicatessen Rene Phillip
Ottilies Kaseladen Henriette P
Patis spérialités Maris Bisrtr.
Pericles Comidas clésicas Guillarme F
Piccolo und mehr Georg Pipps|
Princesa Isabel Vinhos Isabel de
Cue Delicia Eernarda E.
Cueen Cozinha Liicia Carval
QUICK-Stop Harst Kloss
Rancha grande Sergio Gutié
vl 4] | 3

|Customers_Northwind, sortisrt nach Companyhame

|95 Datensatae: keiner markisrt, alle sichthar

[ 5L [admin (Administratory

[veren.: Oberfl., DB, Benutzer 2

Einbindung Northwind Datenbanktabelle

FUNKTIONEN DES ORGANICE SOL PORTALS

e Einbindung von Tabellen aus anderen
SQL-Datenbanken.
e Lesezugriff ist uneingeschrankt méglich.
e Anderungen an bestehenden Datensit-
zen kénnen gespeichert werden (nicht
empfohlen).
e Es ist keine Neuanlage von Datensatzen
moglich.

EIGENSCHAFTEN EINGEBUNDENER MS SOL
TABELLEN

Eingebundene MS SQOL Tabellen kénnen

ORGANICE.

e relational mit orgAnice Tabellen ver-
knupft werden.

e als markierte Tabelle verwendet werden
(als markierende Tabelle in Vor-
bereitung).

e innerhalb von Auswertungen verwendet
werden. Diese verhalten sich wie normale

orgAnice Tabellen .

EINSCHRANKUNGEN DER
MS SOL TABELLEN

EINGEBUNDENEN

e keine neuen Datensdtzen moglich
e Indizes nur lber ein Feld moglich

DIE PLATTFORM FUR
OPTIMALE KUNDENBEZIEHUNGEN
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Fortsetzung

ORGANICE SOL-PORTAL

Entwicklerwerkzeug

6 SCHRITTE ZUR EINBINDUNG VON MS SOL
TABELLEN

Willkommen

Willkammen zum oraénice Partal von orgénice SOL

Digser Aszistent wird Ihnen behilfich sein beim:
- Erstellen einer Sicht auf eine bestehende Tabelle im SHL-Server

- Einbinden der Sicht in orgéinice

[~ Beim nachsten Sufruf von orgénice Portal diesen Schitt Liberspringen

Weiter » Abbrechen

1. Schritt: Datenbankanmeldung

orgAnice Portal

Auswahl der Datenbank / Tabelle

‘wahlen Sie die Datenbank mit der Tabelle,  'w'ahlen Sie die Tabelle, die singebundsn

die eingebunden werden soll werden soll

dishibution Categories

master CustomerCustomerDemo
model CustomerD) emographics
medb

Emplayees

OfficeSHL EmployeeT emitories
pubs Order Details
termpdb Orders

Teritories

™ Systemtabellen anzeigen

< Zuriick Wieiter > Abbrechen |

2.Schritt: SOL-Datenbank -und Tabellenauswahl

=y
| Tabellenname

Gieben Sie den T abellennamen ein

Custormers_Marthwind

Dieser Mame wird als T abellenname in der orghinice-0 atenbank. als Mame der Sicht im
SOL-Server sowie, mit einem Prafiz versehen, fiir die Hilfstabelle im SOL-Server
wenwendet.

< Zuriick O wisiery Abbrechen

3. Schritt: orgAnice Tabellenname eingeben

ORGANICE.

info@orgAnice.de « www.orgAnice.de

orgAnice Portal

Zusammenfassung

Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Einbindungsvorgang 2u starten

Mach dem Betatigen der Schaltfldche "Fertig stellen' werden folgende Arbeitsschritte | A
im SOL-Server der aktuellen orgdnice-D atenbank durchgefiiht: 1

1. Die Hilfstabelle vwilustomers_Mothwind wird fur die Yerwaltung der
orgtnice-spezifischen Spalten erstellt.

2. Ein Suftrag fiir den SOL-Serverdgenten wird erstellt, der dafiir sorgt, dass fiir jeden
Datensatz in der Fremdtabelle Customers ein neuer Datensatz in der Hilfstabelle
wwCustomers_Northwind erstellt wird

3. Eine Sicht (View] wird erstelt, die die Spalten aus der Fremdtabells Customers mit
den Spalten der Hilfstabelle wwlustomers_Morthwind mit Hilfe des Primarschlussels
lombiniert. v

v Standard-Tabellenlayout fiir die Tabelle Customers_Northwind erzeugen

< Zuriick. Abbrechen

4. Schritt: Start der Einbindung

Einbindung

Pratokoll

Der Enbindungsvargang wurds gestarlet
Die Tabelle wwCustamers_Marthwind wurde dem SOL-Server hinzugefiiat

- Der Auftragsschritt Customers_Morthwind. CustamerlD Aktualisieren wurde konfiguriert.
- Der Aufag Externev’enyeiselnD ficeSOLAk ualisiersn wurde gestartet

- Der Auftragsschritt wwCustomers_Marthwind bersinigen wurde kanfigurist.
Die Sicht Custormers_Morthiind wurde erstellt

- Die Sicht Custarmers_Marthwind wurde kenfiguriert.

- Die Sicht Custamers_Marthwind wurde derm SOL-Server hinzugefiigt.

Die Tabelle Customers_Marthwind in der arghnice-Datenbank. erstellen.
- Tahelle Customers_Mothwind wurde erstellt

| |

5. Schritt: Verlaufsprotokoll Tabellen

orghnice Portal

Einbindung

Pratakolt

- Feld City wurde eingefiigt.

- Feld Region wurde singefligt.

- Feld PostalCode wurde eingefiigh

- Feld Country wurde eingefigt.

- Feld Phone viurde ingefigt,

- Feld Fax wurde eingefiigt

- Der Schllissel Custamer| D wurde singsfiigt.

>

Bitte warten Sie wahrend orgbnice Data gestartet wird
Fehler (] Das Tabellenlayout Customers_Marthwind existiert bereits und wird nicht
erstellt

Der Einbindungswargang wurde erfolgreich abgeschlozzen.

[

‘ Weiter » | Beenden |

6. Schritt: Verlaufsprotokoll Felder

ORGANICE CRM -
DIE INTEGRATIONSPLATTFORM



ORGANICE ACTIVEX-CONTROLS
Entwicklerwerkzeug
Die WELT DER ACTIVEX-CONTROLS UNBESCHRANKTE FLEXIBILITAT
Das Einbinden von ActiveX-Controls in die Der neue Steuerelementtyp in orgAnice
orgAnice Benutzeroberflache erweitert die Data ,ActiveX-Control“ erweitert den
Méglichkeiten zum Ausbau von orgAnice orgAnice VBA  Objekteditor. ~ Damit
als Entwicklungs- und Integrationsplatt- erfolgt die perfekte Integration in die
form stark. Die Welt der ActiveX-Controls orgAnice  Entwicklungs- und Inte-
offnet sich fiir orgAnice. Weltweit gibt es grationsplattform. Ob  ActiveX-Control .
tausende von ActiveX-Controls, die nun in fir Grafik, E-Mail-Client oder Statistik,
orgAnice integriert werden kénnen. Auswertungen und DTA, alles ist moglich.
Objekt-Editor == L
----- #Abe ‘Strasse’ -
b Adressen-=lieferStrasse Steuerelement-Typ -
----- Abe 'PLZ'
b Adressen->LieferPLZ Reqistrierte Steusrelemente:
..... Abe 'Ort -
i Adressen->LieferOrt ForestCollectionCtrl Class -
_____ Abe 'Land' ForestCtrl Class
_____ =5 Adressen->Lieferland GPOCallectionCtrl Class
----- Abe NameLand(Tif{Adressen->Postfachlz GPOCH Class.
----- Abe FormatPostAdresse(1, False) GPOInaccessibleCtrl Class
----- Abc FormatPostAdresse(2, False) HardwareCH Class
----- Abc FormatPostAdresse(3, False) HHCtrl Object
"] - Kein Text - 0CXHPDMGridControl Contral
/= copyaddressToClipboard HimlDlgHelper Class
El ActiveX-Steuerelement e\ HimlInput Class

P e E Steuerelement-Typ
EiE.g Adressen->TestDatum

alender-Steuerelement 12,0

= (4] Ste“;re‘eme“t'“'l’ ProgID: MSCAL.Calendar.7
[+]-{z]z! Listen-Spalten =
-5 AdressenMini CLsID: {BE27C926-1264-101C-8A2F-040224009C02}
===

D"E Adressmerkmale Pfad: C:\Program Files\Microsoft Office\Office 12\MSC

[+-crm Aktivitaeten AL.OCX

[+-tfg Anprechpartnermerkmale - -

£33 Ansprechpartner [ Eigenschaften... l [ Information... ]

F+)-Coe AnsprechpartnerMini -

<[ m F =5 [ 0K I [ Schliefien ] [ Hilfe ]
orgAnice VBA-Editor - Steuerelement-Typ
EIGENSCHAFTEN VON AcTIVEX-CONTROLS FERTIGE ACTIVEX-CONTROLS
ActiveX-Controls e Verwendung von ActiveX-Controls von

. . Drittanbietern
esind nach vorgegebenen Microsoft-

Regeln definiert e Es gibt tausende von ActiveX-Controls fur

o verfligen tiber eine COM-Schnittstelle fast jeden erdenklichen Zweck

e kénnen in programmierbare Oberflachen
eingebaut werden

e Formulare in VBA oder in Tabellenlayouts
von orgAnice Data

0 R G A N I CE DIE PLATTFORM FUR -45-
® OPTIMALE KUNDENBEZIEHUNGEN
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Fortsetzung

ORGANICE ACTIVEX-CONTROLS

Entwicklerwerkzeug

EIGENE ACTIVEX-CONTROLS

e Die Entwicklung von eigenen ActiveX-
Controls ist z. B. unter Visual Basic 6 mog-
lich.

¢ .NET ist ebenfalls méglich.

e Bei Beachtung unserer Programmier-
Richtlinien ist eine hohe Integration ohne
wesentliche Zusatzprogrammierung in
VBA moglich.

e Details finden Sie auf unserer Website
unter ,ActiveX-Steuerelemente in
orgAnice Data.pdf*“.

FELDZUORDNUNG BEI ACTIVEX-CONTROLS

o Es ist eine direkte Zuordnung zu einem
Feld moglich.

e Hierfur ist kein Programmieraufwand
beim Lesen/Schreiben von Feldinhalten
notwendig.

VERFUGBARKEIT VON AcTIVEX-CONTROLS

e Technology Preview

e Vollstandige Integration in orgAnice
2008

o Freigabe fir ausgewahlte Partner und
Projekte fur orgAnice CRM seit Mitte
2006 (Voraussetzung: Teilnahme an der
VBA-Schulung Il)

Beispiel: Ein ,Schieber“-Steuerelement ver-
bunden mit einem Long/Double-Feld:

Bank Musterbank

Kontonummer 1234567890 BLZ 12345678
Kreditkarte Mastercard [ Eurocard -
Nummer 6660 4568 4574 8845 Gultigbis 04/12
ustin L

Bevorzugte  pop)actschriftabgeb.. v . . . . i . . . . 4
mer vift abgel

orgAnice Demo - ActiveX-Control Schieber

Aktivitaten EMal  post@h.mueller.de
Sperre w eine tbergeordnete Adresse

=5 Referenz

Adressmerkmale | | Anrede  Sehr geehrte Damen und Herrel ~ 5ehr geehrte Damen und Herren

(@) adrebverkoiinfing  25je0) By (3]

EE: orghnice CRM - orgAnice Data == ECE ==
Datei Bearbeiten Ansicht Markierungen Navigieren Aktionen Extras 7
(RAANYYY s Bx0L D e AR
Kontakte a Adressen T
Vertrieb An Herrn = Ttel prof pr. e Prof, Dr. Hans Miller -
rof. Dr. Hans Milller w
Fakturiering | | vorname Hans b Ansprechpartner .
Dokumente Name  Miller 120123 Hamburg - Ankan Miler
p— @ Dr. Edith Wogelsang
ig Zusatz @ Wargange
Strasse  Hohenstaufenstr. 23 = Adressmerkmale
ﬁ_= PLZ Ot 20123 Hamburg Dem'::atektnsatz -
Ersthontakt am 2002-10-05
Adressenund | [land D + DDk Web Such Peutschiand Bl Kunderme
T & 00000001
y Telefon 1 449 (40) 564 43 56 ES)
o Telefon 2
. Telefa i
e — X 449 (40) 564 43 57 +45 (40) 564 43 57

m

Jui 2007 —

- @ Dr. Hermann Voss GmbH Armaturenfabrik D 51679 Wipperfiirth

Mo Di Mi Do Fr sa So
Infoper = Briefpost ﬁ £ 1
3 i Kurzname Sk hd EHEEe 2 3 4 5 6 7 ]
Ansprechpartner- | Bank Musterbank 9 10 11 12 13 14 15
merkmale Kontonummer 1234567890 BLZ 12345678 Ty 7 I 5 20 BN 2
Kreditkarte Mastercard [ Eurocard -
23 24 25 26 27 28 29
jls Nummer 6660 4568 4574 BBAS Giltighis 04/12 ‘
e USHD 30 3 ‘
verwaltung | Bevorzugte peppagpschriftabgeb.. v 0 . 4 0 4 0 0 4 4 4
@ O E  Bezsichnung Land PLZ ort Telefon 1 E-Mail
Erneiterte @) Armaturen Vo GmbH D 51679 Wipperfirth +49 (2267) 6 32 73-0 info@ahvoss.de
Adressinfos B % ARTRAGmbH D 1§ Staufen
| [Prof. Or. Hans Miller
a orgAnice Software GmbH D 12165 Berlin +49 (30) 23 50 480 info@orgAnice. de
Senatsverwaltung fir Bauen, Wohnenund ... D 13505 Berlin
¥ @ Taking Technology, Inc. USA 94501  Alameda, CA +1(510) 5223800
TechnoPlan GmbH D 17513  Fehrbelin +49(33932) 45987

+49 (2267) 6 32 73-0

Adressen, sertiert nach OID 8 Datensdtze: 4 markiert, alle sichtbar

KS  Admin (Administrator) Verw.: Oberfl, DB, Benutzer

orgAnice Demo - ActiveX-Controls

ORGANICE.

info@orgAnice.de « www.orgAnice.de

ORGANICE CRM -
DIE INTEGRATIONSPLATTFORM
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